Polityka tworzenia i publikowania rankingéw produktéw finansowych w
serwisach Bonnier Business (Polska) Sp. z 0.0. dziatajgcych w domenach:
www.bankier.pl/smart, www.zgarnijpremie.pl, www.mambiznes.pl,

www.wktorymbanku.pl i blogbank.pl (dalej: ,,Serwisy BBP”)

1. Wstep

1.1.

1.2.

Polityka tworzenia i publikowania rankingéw produktow finansowych w serwisach
Bonnier Business (Polska) Sp. z o.0. (dalej: ,Polityka”) stanowi kompleksowy
regulujgcy wszystkie aspekty tworzenia, publikowania oraz aktualizacji rankingdw
produktow finansowych publikowanych w Serwisach BBP.

Polityka zostata opracowana z troskg o najwyzsze standardy transparentnosci i
rzetelnosci, przy petnym poszanowaniu obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
interesdw naszych uzytkownikéw. Polityka okredla zasady metodologiczne dzieki
ktérym BBP zapewnia, ze rankingi publikowane w Serwisach BBP (dalej tgcznie:
»Rankingi” i kazdy z osobna: ,Ranking”) sg wiarygodne, aktualne i pomocne dla
konsumentéw poszukujgcych optymalnych rozwigzan finansowych.

2. Cel i charakter rankingéw

2.1.

2.2.

2.3.

Rankingi majg charakter informacyjny i edukacyjny. Ich gtdwnym celem jest
stuzenie uzytkownikom jako narzedzie utatwiajgce porownanie wybranych
produktéw finansowych, w szczegolnosci rachunkow osobistych,
oszczednosciowych, lokat, kart pfatniczych, kredytow oraz innych ustug
bankowych dostepnych na polskim rynku.

Rankingi obejmujg wytgcznie wybrane oferty dostepne na rynku, prezentowane
wedtug kryteriow redakcyjnych wypracowanych przez zespot ekspertow BBP. Przy
ich tworzeniu uwzgledniane sg zarowno obiektywne parametry produktéw, jak i
czynniki komercyjne wynikajgce ze wspoipracy z instytucjami finansowymi.

Rankingi nie stanowig petnego przegladu wszystkich produktow dostepnych na
rynku finansowym. Przedstawiajg one subiektywng ocene wybranych ofert, majgca
na celu utatwienie uzytkownikowi orientacji w oferowanych na rynku produktéw
finansowych, a w zwigzku z tym nie majg charakteru rekomendacji finansowej,
porady inwestycyjnej ani oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego (art.
66 k.c.). Ostateczna decyzja o wyborze produktu zawsze nalezy do konsumenta,
ktéry powinien samodzielnie oceni¢, czy dany produkt odpowiada jego
indywidualnym potrzebom i mozliwo$ciom finansowym.

3. Zrédta danych i czestotliwo$é aktualizacji Rankingéw

3.1. Dane o produktach finansowych pochodzg wytgcznie z wiarygodnych i mozliwych do
weryfikacji zrédet, w tym z oficjalnych stron internetowych bankéw, udostepnianych do
publicznej wiadomosci taryf optat i prowizji oraz regulaminéw produktéw, materiatow
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3.2.

3.3.

promocyjnych i komunikatéw bankéw, bezposredniej komunikacji z bankami i
instytucjami finansowymi oraz informacji udostepnianych w ramach wspotpracy
komercyjnej.

BBP nie korzysta z informacji pochodzacych z niecficjalnych zrédet, foréw
internetowych, opinii  niesprawdzonych uzytkownikdw ani innych platform
poréwnawczych.

Zespot redakcyjny BBP aktualizuje informacje w Rankingach regularnie, nie rzadziej niz
raz w miesigcu. A w przypadku produktéw o szczegolnie zmiennych parametrach
czestotliwos$¢ aktualizacji moze by¢ wyzsza. Ponadto, kazdorazowo po otrzymaniu
informacji o istotnych zmianach w ofercie — na przykfad o zakonczeniu promogiji lub
Zmianie oprocentowania — przeprowadzana jest aktualizacja poza harmonogramem.

4. Kryteria klasyfikaciji

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Kolejno$¢ prezentacji ofert w Rankingach nie jest przypadkowa. Rankingi opierajg sie
na przemyslanej metodologii uwzgledniajgcej réoznorodne czynniki istothe z punktu
widzenia konsumenta. Pozycje poszczegoinych produktéw mogg by¢é wynikiem
tacznego zastosowania zaréwno kryteriow redakcyjnych (merytorycznych), jak i
kryteriéw komercyjnych wynikajgcych ze wspotpracy BBP z instytucjami finansowymi.

W zaleznosci od typu Rankingu oraz jego celu, stosowane sg kombinacje kryteriow:
Rankingi mogg by¢ w petni obiektywne (oparte wytgcznie na mierzalnych parametrach),
czesciowo subiektywne (uwzgledniajgce oceny ekspertow lub uzytkownikéw) lub
mieszane.

Kryteria redakcyjne (merytoryczne) to czynniki zwigzane bezposrednio z cechami i
parametrami produktéw finansowych:

4.3.1 kryteria obiektywne tj. oprocentowanie, optaty i prowizje, wysokos¢ premii i
bonuséw, warunki uzyskania promoc;ji, funkcjonalnosci produktéw, dostepnosc i
wymagania formalne i inne wtasciwe dla specyfiki danego Rankingu,

4.3.2 kryteria subiektywne tj. opinia redakcji, opinie uzytkownikéw, jakos¢ obstugi
klienta, fatwo$¢ procedur oraz analizy popularnosci wsréd uzytkownikéw i inne
wiasciwe dla specyfiki danego Rankingu.

Kryteria Komercyjne wynikajgce ze wspotpracy afiliacyjnej i partnerskiej z instytucjami
finansowymi obejmujgce: istnienie umowy afiliacyjnej lub partnerskiej, wysokos¢ prowizji
afiliacyjnej, istnienie umowy o promowanie konkretnych produktéw, jakos¢ wspétpracy i
dostepnosc ustug.

BBP zapewnia iz jesli nawet gdy czynniki komercyjne wptywajg na Ranking, podstawag
oceny zawsze pozostajg parametry merytoryczne. BBP nie promuje produktéw
obiektywnie niekorzystnych tylko dlatego, Zze oferujg wysokg prowizje. Czynniki
komercyjne moga wptywac na wybor produktéw do Rankingu lub ich kolejno$¢ w ramach
podobnie ocenianych ofert, ale nie mogg zastgpi¢ analizy merytoryczne;.

5. Oferty promowane i wspétpraca komercyjna



5.1.

5.2.

5.3.

Niektére oferty prezentowane w Rankingu mogg by¢ oznaczone jako ,oferta
sponsorowana” lub ,,oferta promowana”.

Takie oznaczenie informuje uzytkownika o charakterze komercyjnym danej
ekspozyciji:

5.2.1 Oferty sponsorowane — to maksymalnie trzy oferty prezentowane nad
gtéwnym Rankingiem. Ich ekspozycja ma charakter reklamowy i jest
wynikiem wspotpracy komercyjnej (np. umowy afiliacyjnej, partnerskiej lub
reklamowej). Oferty sponsorowane nie wptywajg na uktad i ocene
produktow w samym Rankingu.

5.2.2 Oferty promowane — to produkty, ktérych widoczno$é w ramach listingu
jest bezposrednio wspierana przez dany bank lub instytucje
finansowa. W takich przypadkach partner komercyjny wskazuje miejsce
ekspozycji, a oferta jest jednoznacznie oznaczona jako ,oferta
promowana”.

Fakt wspoétpracy komercyjnej moze mie¢ wptyw na sposéb prezentacji (np.
kolejnos¢, widocznos¢, umiejscowienie oferty).

Odpowiedzialnosé

6.1. BBP doktada wszelkich staran, aby publikowane informacje byly aktualne i zgodne
ze stanem faktycznym, jednak BBP nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany
dokonywane przez instytucje finansowe. .

6.2. Wszelkie klauzule o aktualnosci danych informujg uzytkownika o dacie ostatniej
aktualizacji i zaleca weryfikacje warunkow bezposrednio w instytucji finansowe;j
oferujgcej dany produkt.

Kontakt

7.1. W przypadku uwag, btedéw lub pytan dotyczgcych prezentowanych informaciji,
uzytkownicy mogg skontaktowac sie z BBP poprzez dedykowany adres e-mail:
smart@bankier.pl.

7.2. BBP dotozy wszelkich staran by rozpatrzy¢ kazde zgtoszenie w terminie do 14 dni
roboczych oraz udzieli¢ merytorycznej odpowiedzi.

7.3. W sposob szczegdlny traktowane sg zgtoszenia dotyczace:

7.3.1 Nieaktualnosci danych o produktach,

7.3.2 Btedow w metodologii lub jej stosowaniu,

7.3.3 Braku lub niewtasciwego oznaczenia tre$ci komercyjnych,
7.3.4 Wprowadzajacych w btgd sformutowan,

7.3.5 Problemow technicznych.
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